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Линия помощи S H I B A
Консультационная служба штата по
услугам медицинского страхования

НовыйНовый планплан D (D (PartPart D) D) обеспеченияобеспечения
рецептурнымирецептурными лекарствамилекарствами вв
рамкахрамках программыпрограммы MedicareMedicare

Финансируется
Департаментом страхования штата Вашингтон
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НашаНаша задачазадача

Консультационная служба штата по услугам медицинского
страхования SHIBA (Statewide Health Insurance Benefits Advisors) –

это действующая в масштабе всего штата сеть опытных
добровольцев, которые обучают, помогают и обеспечивают
защиту прав и возможностей выбора клиента в области
медицинского страхования и доступа к медицинскому
обслуживанию. Наша задача - помочь клиентам принять
осознанное решение на основе полученной информации.



SHS 985  01/03/2006 RU 3

ПрограммаПрограмма Medicare Medicare 
меняетсяменяется!!!!!!

● Это окажет влияние на всех людей с
частями A, B или обеими (Part A, B or 
both) программы Medicare.

● Мы рекомендуем всем участникам
программы Medicare получить
дополнительную информацию, 
чтобы иметь возможность принять
правильные решения на основе
полученных данных.
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КонгрессКонгресс принялпринял законзакон вв
20032003 гг..

● Закон о модернизации программы Medicare 
(Medicare Modernization Act, MMA)

● Основная задача – расширить и
усовершенствовать программу Medicare и
включить лекарственный план (Rx)
● Карточки скидок на лекарства в 2004 г.
● «Часть D» (Part D) в 2006 г.

● Добавлены некоторые профилактические
услуги и первый медицинский осмотр
«Добро пожаловать в программу Medicare».
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ЗаконЗакон оо модернизациимодернизации
программыпрограммы Medicare Medicare 
(MMA): (MMA): кктото ососуществляетуществляет??

● Центр обслуживания по программам Medicare и
Medicaid (Centers for Medicare and Medicaid Services, 
CMS) несет ответственность за реализацию
закона MMA

● Администрация социального обеспечения (Social
Security Administration, SSA) несет ответственность за
управление предоставлением «дополнительной
помощи» (субсидия для малоимущих) с целью
реализации закона о модернизации программы
Medicare

● Частные страховые компании организуют, продают
и записывают в «лекарственные» планы (Private
Prescription Drug Plans, PDP)
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ЗаконЗакон оо модернизациимодернизации
программыпрограммы (MMA): (MMA): другиедругие
участникиучастники

● BenefitsCheckUp®: Электронная система
Общенационального совета по делам
престарелых (National Council on Aging,
NCOA), помогающая вести поиск
различных услуг
www.benefitscheckup.org

● Консультационная служба штата по
услугам медицинского страхования
(SHIBA): обеспечивает бесплатную и
беспристрастную информацию о
медицинском страховании.
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ОбзорОбзор частейчастей программыпрограммы
Medicare:Medicare:

● A:  Больничные услуги
● B:  Врачи, скорая помощь и т. п.

● C:  Организованное медицинское
обслуживание (планы медицинского
обслуживания программы Medicare, планы
Advantage программы Medicare, план
Medicare+Choice)

● D:  Новый «лекарственный» план
программы Medicare (Medicare Rx)
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ВниманиеВнимание!!

Данная презентация содержит самую последнюю информацию на
данный момент. Информация постоянно обновляется по мере
осуществления данного законодательства. Пожалуйста, узнавайте
самую последнюю информацию, прежде чем принимать
окончательные решения.

Некоторые рекомендуемые веб-сайты:

●Программа Medicare: 

http://www.medicare.gov/

●Семейный фонд Kaiser Family Foundation: 

http://www.kff.org

●Линия помощи SHIBA HelpLine:

http://www.insurance.wa.gov/consumers/Shiba_HelpLine/dirdefault.asp

http://www.insurance.wa.gov/consumers/Shiba_HelpLine/dirdefault.asp
http://www.medicare.gov
http://www.medicare.gov
http://www.medicare.gov
http://www.medicare.gov
http://www.kff.org
http://www.kff.org
http://www.kff.org
http://www.kff.org
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Этот план часто называют «Часть D» (Part D)

Он оказывает влияние на людей, 
являющихся участниками:

● Части A или B программы Medicare либо
одновременно обеих частей

● Любой другой дополнительной
страховки к планам программы Medicare

НовыйНовый планплан обеспеченияобеспечения
рецептурнымирецептурными препаратамипрепаратами
программыпрограммы MedicareMedicare
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● Начинает действовать с 1 января 2006 г.

● Первоначальный период регистрации
участников - с 15 ноября 2005 г. по 15 мая
2006 г.

● Последующий период регистрации
участников - с 15 ноября по 31 декабря
каждого года, начиная с 2006 г. (на 2007 
г.).

НовыйНовый планплан обеспеченияобеспечения
рецептурнымирецептурными препаратамипрепаратами
программыпрограммы MedicareMedicare
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● Считается добровольным, но...
● …Мы рекомендуем лицам, участвующим в
программе Medicare, принять решение в течение
этого периода зачисления в программу, потому
что...

● На держателей планов А, B или обоих (Part A, B, 
or both), которые не приобретут план D (Part D) 
до 15 мая 2006 г., будут наложены штрафные
санкции, и им придется платить более высокие
страховые взносы при последующей
регистрации. Есть исключения. (Смотрите синий
раздел ниже в данной презентации.)

НовыйНовый планплан обеспеченияобеспечения
рецептурнымирецептурными препаратамипрепаратами
программыпрограммы MedicareMedicare
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ШтрафныеШтрафные санкциисанкции

Постоянная санкция за позднее
зачисление в программу:
● 1% за каждый месяц опоздания после получения права
на участие.

● Центр CMS может повысить этот процент в будущем.

Исключение: штрафные санкции не налагаются на
держателей «лекарственного» плана, являющегося
«эквивалентным» плану программы Medicare (т.е. 
"actuarially equivalent to" - «по страховым показателям
эквивалентен» или "creditable to" - «отвечающий
требованиям» плана программы Medicare).
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НоваяНовая программапрограмма обеспеченияобеспечения
отпускаемымиотпускаемыми попо рецептурецепту
препаратамипрепаратами MedicareMedicare являетсяявляется
частнымчастным страхованиемстрахованием

● СТРАХОВАНИЕ

- Предварительная оплата
для избежания затрат в
будущем.
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ДваДва видавида ««лекарственноголекарственного»»
планаплана программыпрограммы Medicare:Medicare:

1. Частный лекарственный план
(prescription drug plan, PDP). Планы
работают во всех округах штатов
Вашингтон и Орегон.

2. План медицинского обслуживания в
рамках программы Medicare (план
Medicare Advantage или MAPD), 
включающий часть D (Part D) 
программы Medicare (доступен не во
всех округах).
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СтруктураСтруктура ««лекарственноголекарственного»»
планаплана ((PDPPDP) ) программыпрограммы Medicare Medicare 

вв 2006 2006 гг..

● Ежемесячные взносы: разные
● Ежегодный непокрываемый минимум 250 долларов для
большинства планов. В некоторых планах равен 0.

● План оплачивает 75% суммарных расходов на лекарства
в диапазоне от 251 доллара до 2250 долларов. (Участник
плана платит 25%.)

● Участник оплачивает 100% затрат на лекарства в
неоплачиваемом страховкой диапазоне расходов от 2250 
до 3600 долларов (или «разрыв в страховом
обеспечении»). Когда ваши суммарные расходы на
лекарства достигают 2250 долларов, вы попадаете в
неоплачиваемый диапазон. Когда ваши личные затраты
(не суммарная стоимость лекарств) достигает 3600 
долларов, вы попадаете в диапазон «катастрофического
страхового обеспечения» (catastrophic coverage). План
оплачивает 95% всех расходов в этом диапазоне.
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СтруктураСтруктура ««лекарственноголекарственного»» планаплана
программыпрограммы Medicare Medicare вв 2006 2006 гг..

Держатель страховки также оплачивает ежемесячные взносы

$250 $2250 $5100 $ +

$250 $500 $2850

$0 $1500 $0 около 95%

75 %*

* приблизительно

Платит
держатель
страховки

Платит
план

Непокрываемый

минимум
Совместное страхование, 

оплата 25 %

Неоплачиваемый

диапазон

«Катастрофическое»

страховое

обеспечение

Суммарные
расходы

5% или доплата в
размере 2 и 5 
долларов

около 95%

(Общая сумма расходов, за исключением ежемесячных
взносов и стоимости препаратов, не входящих в

утвержденный перечень, выплачиваемых держателем
страховки до наступления «катастрофического» страхового

обеспечения, составляет 3600 долларов)
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СтруктураСтруктура ««лекарственноголекарственного»» планаплана
программыпрограммы Medicare Medicare вв 2006 2006 гг..

В общую сумму расходов, 
оплачиваемой держателем
страховки до наступления
«катастрофического страхового
обеспечения», засчитываются
расходы только на утвержденные
планом (см. перечень) лекарства. 

(Перечень - это список препаратов, 
покрываемых конкретным
«лекарственным» планом
программы Medicare.)
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СтруктураСтруктура ««лекарственноголекарственного»» планаплана
программыпрограммы Medicare Medicare вв 2006 2006 гг..

В общую сумму расходов, оплачиваемой держателем
страховки до наступления «катастрофического
страхового обеспечения», не засчитываться
следующие расходы: 

● Ежемесячные страховые взносы

● Деньги, затраченные на оплату лекарств, не включенных
в перечень

● Денежная помощь, получаемая участником от страховых
компаний, групповых планов медицинского
обслуживания, за счет субсидии работодателя, от других
страховых компаний и большинства государственных
программ.
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ПеречниПеречни лекарствлекарств включаютвключают всевсе
препаратыпрепараты следующихследующих категорийкатегорий::

●Антидепрессанты
●Антипсихотические средства
●Противосудорожные средства
●Противораковые препараты
●Иммунодепрессанты
●Препараты для лечения
ВИЧ/СПИДа
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ПеречниПеречни лекарствлекарств нене включаютвключают
препаратыпрепараты следующихследующих категорийкатегорий::

● От анорексии, для снижения или набора веса
● Для лечения бесплодия
● Для косметических целей или обеспечения
определенного стиля жизни (например, для роста
волос)

● Для ослабления симптомов кашля и простуды
● Барбитураты
● Бензодиазепины

Примечание: Департамент социального обеспечения
и здравоохранения (Department of Social and Health 
Services, DSHS) может оплатить стоимость
некоторых из этих лекарств клиентам программы
Medicaid, если департамент DSHS оплачивал эти
лекарства до 2006 г.
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ПеречниПеречни лекарствлекарств нене включаютвключают
препаратыпрепараты следующихследующих категорийкатегорий::

● Витамины и микроэлементы, отпускаемые по
рецепту (за исключением витаминов для
беременных и препаратов на основе фтора)

● Препараты, отпускаемые без рецепта
● Препараты, покрываемые льготами Части А или В
программы Medicare 

Примечание: Департамент социального обеспечения
и здравоохранения (Department of Social and Health 
Services, DSHS) может оплатить стоимость
некоторых из этих лекарств клиентам программы
Medicaid, если департамент DSHS оплачивал эти
лекарства до 2006 г.
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ИсключенияИсключения ии апелляцииапелляции

● Если препарат не входит в утвержденный
перечень

● Врач должен предоставить плану
медицинскую информацию

● Ответ предоставляется в течение 72 часов. 
Возможна ускоренная процедура (в течение
24 часов), если этого требует состояние
здоровья

● В случае отказа имеется возможность
воспользоваться несколькими уровнями
апелляции решения вплоть до
федерального суда
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««ДополнительнаяДополнительная помощьпомощь»» попо оплатеоплате
стоимостистоимости лекарствлекарств

Иногда называется «Субсидией
для малоимущих» (Low Income 
Subsidy, LIS)

● Предназначена для лиц с
ограниченными доходами и
ресурсами

● Предоставляется Администрацией
социального обеспечения (SSA)
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ДополнительнаяДополнительная помощьпомощь сс
««лекарственнымлекарственным»» планомпланом программыпрограммы
MedicareMedicare: : субсидиясубсидия длядля малоимущихмалоимущих
(LIS)(LIS)

Кто имеет право? Лица, чьи:
Для не

состоящих в
браке

Для
состоящих в

браке
Доходы
ниже 150% 

FPL*

1225
доллара в
месяц

1650
доллара в
месяц

Ресурсы
менее чем

11500
долларов

23000
долларов

*FPL - Федеральный уровень бедности
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ДополнительнаяДополнительная помощьпомощь сс
««лекарственнымлекарственным»» планомпланом программыпрограммы
MedicareMedicare: : ссубсидияубсидия длядля малоимущихмалоимущих (LIS)(LIS)

Размер помощи в зависимости от дохода
Доход до Взнос Непокрываемы

й минимум
Доплата

817 долларов для
одиноких

1100 доллара для
супружеской пары

0 долларов 0 долларов 1-3 доллара

1103 долларов для
одиноких

1485 долларов для
супружеской пары

0 долларов 0 долларов 2-5 долларов

1197 долларов для
одиноких

1604 долларов для
супружеской пары

Скользящая
ставка

50 долларов ●15% до
катастрофического
покрытия

●далее 2-5
долларов
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ДополнительнаяДополнительная помощьпомощь сс
««лекарственнымлекарственным»» планомпланом программыпрограммы
MedicareMedicare: : ссубсидияубсидия длядля малоимущихмалоимущих (LIS)(LIS)

Лица, имеющие право на LIS, могут также иметь право на
участие в Программах снижения затрат Medicare  Savings 
Programs (помощь с оплатой взносов Части А+В через
DSHS)
Программа

снижения затрат
Medicare

FPL* Месячный доход до

QMB 100% 817 долларов для одиноких
1100 доллара для супружеских пар

SLMB 120% 980 долларов для одиноких
1320 долларов для супружеских

пар

QI-1 135% 1103 долларов для одиноких
1485 долларов для супружеских

пар

* FPL - Федеральный уровень бедности
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КакКак ««лекарственныйлекарственный»» планплан можетможет повлиятьповлиять
нана вашеваше страховоестраховое обеспечениеобеспечение
КакаяКакая ещееще уу васвас естьесть страховкастраховка,, кромекроме Medicare?Medicare?

Эквивалентные
«лекарственному»
плану программы

Medicare

ХУЖЕ, чем
«лекарственный» план
программы Medicare

План Medicare 
Health с

«лекарственным»
планом

Помощь штата или
федеральная помощь
с «лекарственным»

планом
●TriCare 
●Управление по делам
ветеранов
●Система медицинского
обслуживания
американских индейцев
(Indian Health Services, IHS)
●«Лекарственный» план, 
эквивалентный плану
программы Medicare:
План, предоставляемый
работодателем
COBRA
План Medigap до 1992 г.
Другой дополнительный
план

● «Лекарственный» план
(Part D) отсутствует
● «Лекарственный»
план, не эквивалентный
плану программы
Medicare:
План, 
предоставляемый
работодателем
COBRA
Стандартизированный
план Medigap H, I или J
План Medicare Health, не
включающий
«лекарственный» план
Другой
дополнительный план

●План Medicare 
Health, включающий
страхование Rx

●План Medicare Cost

●План Medicare 
PACE 

●Программа Medicaid

●Программа
дополнительной
социальной помощи
(SSI)

●Письмо-уведомление
о предоставлении
субсидии для
малоимущих (LIS или
дополнительная
помощь для участия в
«лекарственном» плане
(Medicare Rx)

ПримечаниеПримечание:  :  ЛицаЛица сосо страховкамистраховками изиз любойлюбой колонкиколонки такжетакже могутмогут участвоватьучаствовать вв
планахпланах попо снижениюснижению затратзатрат программыпрограммы Medicare (Medicare Medicare (Medicare SavingsSavings ProgramProgram QMB, QMB, 
SLMB, SLMB, oror QIQI--1)1)
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КакКак ««лекарственныйлекарственный»» планплан можетможет
повлиятьповлиять нана вашеваше страховоестраховое обеспечениеобеспечение

КакаяКакая ещееще уу васвас естьесть страховкастраховка,, кромекроме Medicare?Medicare?

Эквивалентные
«лекарственному»
плану программы

Medicare
●TriCare 
●Управление по делам
ветеранов
●Система медицинского
обслуживания
американских индейцев
(Indian Health Services, 
IHS)
● «Лекарственный» план, 
эквивалентный плану
программы Medicare:
План, предоставляемый
работодателем
COBRA
План Medigap
до 1992 г.
Другой
дополнительный план

Лица со страховкой TriCare или планом от Управления по делам
ветеранов могут записаться в план обеспечения рецептурными
препаратами программы Medicare (Medicare Rx Plan) позднее без
уплаты штрафа.

Вы можете записаться позднее или не принимать участие в
программе, если у вас есть следующие страховки:
●«Лекарственный» план, эквивалентный плану программы
Medicare, предоставляемый работодателем
● План Medigap, предоставляемый до стандартизации (до 1992 г.), 
эквивалентный плану программы Medicare

С 15 сентября по 15 ноября 2005 г. страховые компании выслали
своим клиентам уведомление относительно данных правил. 
Сохраните это письмо.

ПримечаниеПримечание:  :  ЛицаЛица сосо страховкамистраховками изиз любойлюбой колонкиколонки такжетакже могутмогут участвоватьучаствовать вв
планахпланах попо снижениюснижению затратзатрат программыпрограммы Medicare (Medicare Medicare (Medicare SavingsSavings ProgramProgram QMB, QMB, 
SLMB, SLMB, oror QIQI--1)1)
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КакКак ««лекарственныйлекарственный»» планплан можетможет повлиятьповлиять
нана вашеваше страховоестраховое обеспечениеобеспечение
КакаяКакая ещееще уу васвас естьесть страховкастраховка,, кромекроме Medicare?Medicare?

Хуже, чем
«лекарственный» план
программы Medicare

●«Лекарственный» план (Part
D) отсутствует
●«Лекарственный» план, не
эквивалентный плану
программы Medicare:
План, предоставляемый
работодателем
COBRA
Стандартизированный план

Medigap H, I или J
План Medicare Health, не
предлагающий
«лекарственный» план
Другой дополнительный
план

К планам Medicare Health (ранее Medicare Advantage и
Medicare+Choice) относятся:
●Организации медицинского обслуживания (HMO)
●Организации предпочтительных поставщиков
услуг (PPO)
●Частные организации, предусматривающие оплату
услуг по мере необходимости (PFFS)

Лицам с данными страховками следует принять
решение в ближайший период зачисления (с 15 
ноября 2005 г. по 15 мая 2006 г.). При последующей
регистрации к лицам без «лекарственного» плана
будут применяться штрафы и более высокие взносы.

Страховые компании вышлют своим клиентам
уведомление относительно данных правил.

ПримечаниеПримечание:  :  ЛицаЛица сосо страховкамистраховками изиз любойлюбой колонкиколонки такжетакже могутмогут участвоватьучаствовать вв
планахпланах попо снижениюснижению затратзатрат программыпрограммы Medicare (Medicare Medicare (Medicare SavingsSavings ProgramProgram QMB, QMB, 
SLMB, SLMB, oror QIQI--1)1)
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КакКак ««лекарственныйлекарственный»» планплан можетможет повлиятьповлиять
нана вашеваше страховоестраховое обеспечениеобеспечение
КакаяКакая ещееще уу васвас естьесть страховкастраховка,, кромекроме Medicare?Medicare?

План Medicare 
Health с Rx

●План Medicare Health, 
включающий
«лекарственный»
план

●План Medicare Cost

●План Medicare PACE 

К планам Medicare Health (ранее Medicare Advantage и
Medicare+Choice) относятся:
●Организации медицинского обслуживания (HMO)
●Организации предпочтительных поставщиков услуг (PPO)
●Частные организации, предусматривающие оплату услуг по мере
необходимости (PFFS) 
Вы не можете выбрать любой «лекарственный» план, если ваша
страховка включает эквивалентный план обеспечения
рецептурными препаратами. Если вы захотите поменять свой
рецептурный план, то вы можете потерять страховку. 
Страховые компании вышлют своим клиентам уведомление
относительно данных правил. Участники некоторых планов PFFS 
смогут выбрать любой «лекарственный» план.

Лицам с данными страховками следует принять решение в
ближайший период зачисления (с 15 ноября 2005 г. по 15 мая 2006 
г.). При последующей регистрации к лицам без «лекарственного»
плана будут применяться штрафы и более высокие взносы.

ПримечаниеПримечание:  :  ЛицаЛица сосо страховкамистраховками изиз любойлюбой колонкиколонки такжетакже могутмогут участвоватьучаствовать вв
планахпланах попо снижениюснижению затратзатрат программыпрограммы Medicare (Medicare Medicare (Medicare SavingsSavings ProgramProgram QMB, QMB, 
SLMB, SLMB, oror QIQI--1)1)
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КакКак ««лекарственныйлекарственный»» планплан можетможет повлиятьповлиять
нана вашеваше страховоестраховое обеспечениеобеспечение
КакаяКакая ещееще уу васвас естьесть страховкастраховка,, кромекроме Medicare?Medicare?

Помощь штата или
федеральная помощь для
оплаты «лекарственного»

плана
●Программа Medicaid
●Дополнительная
социальная помощь (SSI)
●Письмо-уведомление о
предоставлении
субсидии для
малоимущих (LIS или
дополнительная помощь
для участия в
«лекарственном» плане)

Субсидия для малоимущих (LIS) может
предоставляться автоматически или по заявлению.

Все лица, получающие LIS, будут автоматически
включены в план программы Medicare с:
●1 января 2006 г. - для лиц, участвующих
одновременно в программах Medicare и Medicaid
●1 июня 2006 г. - для всех остальных лиц, 
получающих LIS.

Центр CMS направит лицам, получающим субсидию
LIS, уведомление относительно данных правил. При
этом лица, получающие LIS, в течение ближайшего
периода зачисления смогут также выбрать план
программы Medicare, который наиболее
соответствует их потребностям.

ПримечаниеПримечание:  :  ЛицаЛица сосо страховкамистраховками изиз любойлюбой колонкиколонки такжетакже могутмогут участвоватьучаствовать вв
планахпланах попо снижениюснижению затратзатрат программыпрограммы Medicare (Medicare Medicare (Medicare SavingsSavings ProgramProgram QMB, QMB, 
SLMB, SLMB, oror QIQI--1)1)
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КакКак ««лекарственныйлекарственный»» планплан можетможет повлиятьповлиять
нана вашеваше страховоестраховое обеспечениеобеспечение

Эквивалентные
«лекарственному»
плану программы

Medicare

ХУЖЕ, чем
«лекарственный»
план программы

Medicare

План Medicare 
Health с Rx

Помощь штата или
федеральная помощь
с «лекарственным»

планом

●Не можете
принять
решение?

●TriCare 
●Управление по делам
ветеранов
●Система
медицинского
обслуживания
американских
индейцев (Indian Health 
Services, IHS)
●«Лекарственный» план, 
эквивалентный плану
программы Medicare:
План, предоставляемый
работодателем
COBRA
План Medigap
до 1992 г.
Другой дополнительный
план

●«Лекарственный»
план (Part D)
отсутствует
●«Лекарственный»
план, не
эквивалентный плану
программы Medicare:
План, 
предоставляемый
работодателем
COBRA
Стандартизирован-
ный план Medigap H, I 
или J
План Medicare Health, 
не включающий
«лекарственный» план
Другой
дополнительный план

●План Medicare 
Health, 
включающий
план Rx

●План Medicare 
Cost

●План Medicare 
PACE 

●Medicaid

●Программа
дополнительной
социальной
помощи (SSI)

●Письмо-
уведомление о
предоставлении
субсидии для
малоимущих (LIS 
или
дополнительная
помощь для участия
в Части D
программы
Medicare)

●Клиент не
уверен, какой
страховкой он
пользуется?

Консультационна
я службы штата

SHIBA может
помочь!

ПримечаниеПримечание:  :  ЛицаЛица сосо страховкамистраховками изиз любойлюбой колонкиколонки такжетакже могутмогут участвоватьучаствовать вв
планахпланах попо снижениюснижению затратзатрат программыпрограммы Medicare (Medicare Medicare (Medicare SavingsSavings ProgramProgram QMB, QMB, 
SLMB, SLMB, oror QIQI--1)1)
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ПомнитеПомните::

● Решения следует принимать с учетом
конкретных личных обстоятельств

● Читайте все уведомления, приходящие по
почте!

● Сохраняйте письма от вашей страховой
компании, в которых они указывают, 
является ли ваш «лекарственный» план
эквивалентным или нет

● Задавайте вопросы
● Служба SHIBA может помочь
● Остерегайтесь мошенничества
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ОстерегайтесьОстерегайтесь мошенничествамошенничества

Что такое мошенничество?
● Получение нелегальной прибыли
путем искажения информации или
обмана.
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МошенничествоМошенничество: : каккак онооно
осуществляетсяосуществляется??

● По телефону - звонящий называется
представителем Администрации социального
обеспечения (Social Security Administration) или
страхового плана и просит ваш номер Medicare.

● По почте – письма, оформленные как
официальные письма от государственного
органа власти или другой организации.

● Если вы не уверены, что звонящий
действительно является тем лицом, за которое
себя выдает - НЕ давайте личной информации.
(Вы можете спросить их номер телефона и
перезвонить обратно.)
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Как связаться с
консультационной службой штата по
услугам медицинского страхования
(SHIBA HelpLine)

1 (800) 5621 (800) 562--69006900
Линия для лиц с нарушениями

слуха/речи:

1 (360) 5861 (360) 586--02410241

www.insurance.wa.govwww.insurance.wa.gov

http://www.insurance.wa.gov/
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